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Zmluva o poskytovaní verejných služieb

uzavretá V zmy§le zákona č. 351l2o11 z.z. o elekhonických komunikáciách apríslušných ustanovení zákona č, 5í3/1991 Zb. obchodného zákonníka Vznení
neskoršich predpisov

(ďalej len žmluva', "Zmluva o balíku" alebo,,Dohoda") medzi:

PoDN!K

(d'ale.j len "Podnik") a

účnsrnír - pRÁvNlcxÁ osogn ffyzlcK^ osoBA - poDNlKATEť

(d'alej len "Účastn ík")

šrnrurÁnNy oRGÁN t zÁxonnÝ zÁsrupcn / spLNoMocNENÁ osoBA

EsÁ

Kódobjednávky: í-794761582975
Kód účastníka; 21071947a0 §
Kód adresáta: 2107194701 8

Kód tlačiva: 841 $
@i
!

I

Slovak Telekom, a.s Bajkalská 28,817 62 Bratislava, zapísaný: Obchodný register Okresného súdu Bratislava !, oddiel
§a, vložka čísto 2081/8, lČo: gs 763 469, DlČ:2o20273893, lČ pre DPH: sK2020273893

Kód predaicu: BO TA/ LA Rep_47895 lT6dTmm-alt-
Zastúpený: katarina stoláriková

obchodné meno i
Sídlo podnikania:

Obec Slovenská liupča, Námestie SNP 1/13, 97613 Slovenská tlupča

Register, číslo zápisu
podnikatel'a:
KontaktnÝ e-mail; starosta@slovenskalupca.sk Kontaktné tel.č.: 0484723215
lCO: 0031 3823 lC pre DPH:

Titu l/Meno/Priezvisko ; Mgr, Roland Lamper
Ulica: ISúpisné číslo: I orientačné číslo;
obec; PSC:
l eleton: 0484723215 IC,OP / Pasu;

ADR - adresa zasielania písomných listín
l ltul/Meno/Priezv|sko: Obec Slovenská lJupča
Adresa zasielania; Námestie SNP 1i 13, 97613 Slovenská l_upča
Spósob fakturácie: Elektronická faktúra vo formáte PDF (EF PDF) sprístupnená na internetovej stránke Podniku

Požaduiem doručovanie EF PDF do e-mailu financne@slovenskalupca,sk
zúčtovacie obdobie; Mesačne od í.dňa v mesiaci do posledného dňa v mesiaci

'ABUťKA č. 1 Mesačné ,lol^

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIMANOSTI: 24 mesiacov Aktivácia
Císlo zmluvy:
9929717233

Kontaktná osoba: Mgr. Roland Lamper Telefon: 0484723215
Adresa doručenia: Námestie SNP 't113, 97613 Slovenská l-upča

Kz - l{AG ,Aktiyáeia
Typ zriadenia: lnštalácia technikom Aktivácia
Názov služby: Biznis NET Aktivácia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Námestie SNP 431112,97613 Slovenská l_upča
9929717234
ldentifi kácia prístupu: 001 7752í 35 Aktivácia
Typ pripojenia: MetaIická technológia Aktivácia
Program služby: Biznis KlasikNET VDSL XL Aktivácia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
Verejná dynamická lPv4 adresa Aktivácia
OnNet Security Aktivácia
HAG/oNT WlFl Aktivácia
Názov platnost'ceny Cena s DPH Splatnost'
Balík Biznis KlasikNET VDSL XL Akciová cena platná počas 1. - 30. mesiaca 23,90 EUR mesačne/vopred
Základ pre doúčtovanie ceny - Balík Doúčtovanie ceny za porušenie závázku 180,00 EUR jednorazovo

viazanosti
zriadenie Technik 1,00 EUR iednorazovo
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ZMLUVNÝ DOKUMENT JE POTREBNÉ POOPÍSAŤ NA POSLEDNEJ STMNE



PREDMET ZMLUVY
í ) Predmetom tejto zmluvy o baliku je poskytovanie Vybraných elektronických komunikačných služieb zahrnutých V (ďalej len ,,Služby") Balíku a dohoda zmluvných

strán o podmienkach po§kytovania služieb zahrnutých v Balíku, obsahom Balíka je tJčastníkom vybraná kombinácia jednej, dvoch €lebo troch Služieb, ktoný,mi
sú Hla§ové služby, služby Televizie a služby lnternetového prístupu. Zmluva o baliku sa považuje za Zmluvu o poskytovaní Verejných služieb vo Vzťahu k t\ým
Službám V Ballku, ktoré €šte neboli pred uzavretim tejto zmluvy o balíku zriadené (d'alej len ,Zmluva") alebo sa považuje za Dodatok k Zmluvám Vo Vzťahu k
tým Službám v Balíku, ktoťé už boli zriadené a poskytováni pred uzavrelím tejto Zmluvy o balíku (ďal6j len ,,Dodatok"). Jednotlivé zmluvy k Službám v Balíku st]
počas trvania tejto zmluvy o balíku Vzájomne záVislé, a teda zánik jednej zo Zmlúv spósobuje zánik ostatných ZmlúV obsiahnutých v zmluve o ba|íku, ak sa
zmluvné strany nedohodnú inak. Zavedenie novej s|užby, zmena podmienok existujúcej Služby a/alebo Balíka alebo zrušenie ktorejkolvek zo služi€b V Balíku
počas trvania tejto zmluvy o balíku, podlieha dohode zmluvných strán.

2\ ZMLUVA o vÝpoŽtČxe: Táto časť zmluvy tvorí osobitnú zmluvu o \^ýpožičk€ Kz, ktorrj Účastnik a Podnik uzatvárajú V súvislosti so zmluvou o balíku. Podnik
sa zavázuje prenechať Uča§tníkovi (ako Vypožičiavaterovi) do bezplatného užíVania koncové zariadenie HAG/oNT (d'alej len ,.KZ") a Učastník sa zavázuie
užívat l1z riadne a na dohodnutrý účel, ktorým je využivanie služieb v rámci balíka spolu s doplnkovými službami podra cenníka. kz bude Účastníkovi doručéné
kuriérom, prípadne povereným pracovníkom Podniku. Výpožička Kz nie je súčasťou služby poskytovanej na základé Zmluvy o po§kytovaní Verejných služieb a
riadi sa obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení (d'alej len ,,obchodné podmi€nky') pričom plati, že na Podnik ako požióavateťa KZ
sa vzťahujri všetky práva a povinnosti, ktoré sa v obchodných podmienkach vzťahujú na Podnik ako pr€najímateťa a na Úóastníka ako Vypožičiavateťa Kz sa
Vzťahujú Všetky práVa a povínno§ti, ktoré sa v obchodných podmienkach pre predaj a nájom KZ Vzťahujú na nájomcu s výnimkou tých ustanovení, ktoných
uplatnenie je vzhťadom na platnú právnu úpravu možné len na náiomnú zmluvu obchodné podmienky tvoria súčasť tejto Zmluvy o uýpožióke.

Doba trvanía Výpožičky je neurčitá - najneskór do ukončenia zmluvy o Balíku, V prípade zániku zmluvy o qýpožičke 1e Účastnir povinný vrátiť Podniku Kz V
népoškodenom stav€ spolu s príslušenstvom, a to najneskór v lehote ,l0 dní odo dna zániku zmluvy o \r'ýpožičke. Úč8stnik je povinný v prípade straty alebo
poškod€nia KZ alebo nevrátonia alebo vrát€nia poškodeného KZ v stanovenej lehote po ukončení Zmluvy o výpožičke alebo počas trvania Zmluvy o \^/požičke,
na základe \^izvy Podniku zaplatiť Podniku (iednorazovo) zmluvnú pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatňuje). Podmienky Vrátenia KZ 3ú uvedené v Cenníku alebo
ich podnik oznámi tJčsstníkovi vo \^ýzve na vrátonie kz.

SPOLOČNÉ USTANOVEN|A K POSKYTOVANiU SLUŽIEB V RÁMCI BALÍKA
1) Podnik poskytuje Účastníkovi služby zahrnuté V Baliku Vo zvolenorn programe V zmy§le Tabuťky č. 1 a za akciové ceny až od Rozhodného dňa a to až do

uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dňa. Po uplynuti 30. mesiaca bude Učastníkovi poskytovaný Balik za cenu bez Viazanosti platnú pre tento Balik podfa
platného cenníka. Podnik poskytujo Účastníkovi Služby v Balíku za akciovú cenu V zmyslo tejto zmluvy za predpokladu súčasného Využlvania služigb na
rovnakej adre§e umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podra tejto Zmluvy počas celej doby viazanosti.

2) zť'ČToVAclE oBDoBlE: Trvanie zúčlovacieho obdobia ie uvedené V tabulke s názvom "Adresát - adr€sa zasielania písomných listln". Prípadnú zmenu trvania
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastnikovi najmenej jeden mesiac vopred, Frekvencia fakturácie je jednomesačná.

3) Ná základé tejto zmluvy sa zriad'ujú tie Služby, pri ktoných je v Tabutke č. 1 k položks 
"Názov služby" uvedené "Aktivácia". sŇsob zriadenia takejto služby je

uvedený v Tabuťke č. 1 v položke ,Typ zriadenia". V prlpade zriadenia Služby samoinštaláciou vykonáva úkony zriadenia Služby Účastník v súlade s pokynmi v
osobitných podmienkach, V prípade zriadenia Služby technikom, vykonáva úkony zriadenia služby technik Podniku V rozsahu Vymedzenom V osobitných
podmienkach a cenníku. Cena za zriadenie Služby je uvedená v Cenníku a V Tabulk€ č, 1 ,

SLUŽBY V BALÍKU
Služba Biznis NET

1) PoDMIENKY PRE PosKYToVANlE SLUŽBY B|zNls NET
Podnik a L]častník uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Zmluvu o poskytovani vere.iných §lužieb. Predmetom Zmluvy sú nasledovné závázky zmluvných stráni

a) závezok Podniku zriadiť píipojenie k sioti Podniku V rozsahu podmienok špecifikovaných V časti ,,Typ zriadenia" v Tabuťke č. 1, ak ie zriadenie technicky
usku{očnilel'né V dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siéte, a to V lohote 30 dní odo dňa uzavretia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnú na predižení te,ito lehoty (dohoda o predlžení lejto lehoty nemusí byť pisomná), Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutočnitBrné, táto
zmluva zaniká dňom doručénia oznámenia Podniku o tejto skutočnosti Úč€stníkovi.

b) V prípade, ak sa zmluvné strany v te,ilo Zmluve alebo V osobitnom dokumente uzavrotom V súVislosti s touto zmluvou dohodli na poskytnutí koncového
zariadenia (d'alej len "Kz") Účastníkovi do jeho užívania Vo forme predaja, nájmu alebo bezplatného užívania, Podnik je povinný poskytnúť Učastníkovi
príslušné Kz za dohodnutých podmienok. Ak dójd€ k zániku tejto Zmluvy z dóvodu nemožnosti zriadenia pripolenia k sieti V zmysle bodu 1, dójde zároveň
aj k zániku dohody zmluvných shán týkaiúcej sa poskytnuiia KZ Účastníkovi a Účastník je z tohto dóvodu povinný bezodkladne vrátiť Podniku KZ, ak
došlo k ieho prevzatiu.

c) Závázok Podniku poskytovať Účastnikovi služby v rozsahu podmienok dojednaných v Zmluve, á to odo dňa nadobudnutia účinnosti te,ito Zmluvy, ak nie je
V cenníku alebo osobitných podmienkach dohodnuté inak. Ak je však podmienkou poskytovania príslušnej služby zriadenie pripo.ienia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podra písm, b) alebo obidve tieto podmienky, záVázok Podniku poskytovať príslušnú službu Vznilne až s účinnoďou
ku dňu splnenia danej podmienky podra pism, a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tlýchto podmienok, ak nie je v Cenníku alebo osobitných podmienkach
dohodnuté inak,

d) Účastník čestne Vyhlasuje, že je Vlastníkom nehnutetnosti, na ktorej má byť vybudované prípojnó telekomunikačné v€denie a umiestnený koncorný bod
siete služby, alebo že má k predmetn€,i nehnutelnosti uživacie právo z náiomného alebo iného práVneho Vzťahu. ['častník, ktoný má k nehnuternosti
užlvacie práVo z nájomného alGbo iného práVn6ho Vzťahu zároveň čestne vyhlasulo, že informoval vlastníka o vybudovani prípojného telekomunikačnóho
ved€nia umiestneni koncového bodu siete služby a jeho dósledkoch v plnom rozsahu a má k tomu od vlastníka výslovný súhlas. Ak [jčastník uviedol v
tomto Vyhlásenl n€pravdivé alebo neúplnó informácie alebo na základe tlýzvy Podniku nepr9dloží Vyhlásenio Vlastníka nehnuteíno§ti a V súVislosti s tým
\rznikne Podniku škoda alebo dodatočné náklady, Učastník sa zavázuje Podniku túto škodu alebo dodatočné náklady uhradiť.

2| PoDM|ENKY AKclE PRE PosKYToVANlE SLUŽBY BlzNls NET
a) Prechod na nižší pr€ram služby lnternet ako je uv€dený V Tabulke č. 1 je spoplatnený poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre určenie nižšieho Programu služby,

ie rozhodujúce poradie urč€nó V nasl€duit]com písmene tohto bodu.

b) Zmena Programu služby v zmysle tohto pism. nemá Vplyv na plynutie doby Viazanosti.Pre stanovenie Vyššieho programu služby je určujúce naslédovné
poradie, pričom písmeno a) označuje najnižší program a pismeno 9) najvyšší program: a) Biznis KlaSikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
optikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, c) Biznis optikNET L, d) Biznis Kla§ikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET xL
ADSL / Biznis KlasikNET xL VDSL / Biznis optikNET xL, f) Biznis KlasikNET )fiL VDSL / Biznis optikNET )fiL a g) Biznig optikNET MAX.

zÁvÁzox vnzaNosrt
Účastnír sá zavázuj6, že počas doby viazanosti v Tabulke č. 1 (dalej len ,,doba viazanosti"), ktorá sa počíta od Rozhodného dňa: (i) zotrvá v zmluvnom vzťahu s
Podnikom vo vzťahu ku každe.j Službe poskytovanei podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykoná žiadny úkon, kton/ by viedol k ukončeniu jednotlivej Zmluvy (d'alej len
,závázok viazanosti"), pričom poruš€ním závázkuviazanosti ie Výpoved'Zmluvy Účastníkom, ak výpovedná lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehota uplynie počas
doiednanej doby viazanosti, (ii) žiado§ť o prenesenie teleíónneho čísla k inému podniku poskytujúcemu služby elektronických komunikácií, ak V dóslgdku tgjlo žiadosti
dó,ide k ukončeniu Zmluvy o poskytovaní Hlasovej služby počas dolednanej doby viazanosti, (d'alej len "porušonie ávázku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba
počas doby využivania Služieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V prípade prerušenia poskytovania služieb Podniku na základe Využitia práVa Podniku prerušiť
Účastnikovi poskytovanie Služieb vyplývajúceho z príslušných práVnych predpísov alebo Všeobecných podmienok, sa doba Viazanosti automaticky predlži o obdobie
zodpovedajúce skutočnému trvaniu prerušenia poskytovania Služieb Podniku, kedy doba Viazanosti neplynie.

DotJčTovANlE GENY
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Podnik a ÚČastník sa dohodli, Že poruŠením závázkl Viazanosti vznikne Podniku Voči Úč€stníkovi právona doúčtovanie ceny. Doúčtovanie ceny predstavuje
pauŠalizovanú náhradu Škody spÓsobenej Podniku V dósledku porušenia závázku viazanosti vzhíadom na benefity, ktoré Podnik posxvtoi ÚL's-tn*ovi na
základe iejto DohodY. Benefitmi sa rozumie súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov zazriadenie a postytovaáie služby (vrátane DÓplnkových služieb)
ry9ra 

C:nlÍla 
{í.Ťh9d.:JjÚŤ 

sú ceny bez Viazanosti), zťavazceny zariadenia podta tabufky č. 1, ktorá predsiavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnoú
cenou, ak bolo UČastnÍkovi na zátlade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Účastníkovi na základe tejto Dohody tvoriace základ pre doúčtovanie cenysú uvedené v tabulke Č. 1 a v Časti ,,podmienky akcie pre poskytovanie sluŽby", prípadne V Akciovom cenňíku. zákládom pre doúčtovanie ceny v pripadé
PoruŠenia záva;Ž'ku Viazanosti v9ej|(Yc! S,luŽieb v Balíku je súčet základu pre doúčtovanie ceny vo vzt'ahu k Balíku a základu pie doúčtovanie c"ny vo u.tanu k
VŠetkým zariadeniam, ktoré boli _ÚČastnikovi na základe tejto Dohody poskytnuté a to vo výike uvedenej V tabutke e. 1. Žáxtadom pre doúótovanie ceny v
prípade poruŠenia zmluvného závázku Viazanosti len Vo Vzťahu k niektorei zo Služieb v balíku je srlčet základu pre doúóovanie ceny Vo Vzťahu k tójtojednotlivej SluŽbe a t'ých zariadení, ktoré boli Účastníkovi poskytnuté rnýlučne vo vzťahu k te.ito Služúe a to vo výške uvedenej v tabulke e. i. nr<;e |reametomtejlo Dohody aj predaj zariadenia Špecifikovaného V Taburke č. 2 tejto Dohody na zákláde osobitných poómienok te.ito Dohody s označeňim ,,PREDAJZARIADENIA', V Základe Pre dgljtovanie ceny nie je zohradnená ztava z kúpnej ceny takéhoto zariadénia a jej vrátenie;-e upravené v samoslatnej časti te.|to
DohodY s oznaČenim ,,PREDAJ ZARIADENIA". Tento základ pre určenie doúčtovánie Óeny ie v Dohode označený aj ako ,,Žanáa pre výpočet,,.
Fakturovaná suma pre dorjtČtovanie ceny bude vypočítaná podía nižšie uvedeného Vzorca, ktoni Vyjadrije denné klesanie zo Základu pre \^ýpočet počas plynutia
dobY viazanosti aŽ do dňa ukončenia Zmluvy alebo prerušenia poskytovania Služieb v dósledkú póiuSeňia zmluvného závázku viazanosti:
Fakturovaná suma pre doúČtovanie ceny = Zák|ad pre doúČtovanie ceny - (celé dni uplynuté z doby Viazanosti/celko\^ý počet dní doby viazanosti - Základ pre
doúčtovanie ceny)
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3) Dotidovanie ceny je 9platné v lehote uvedenej na faktúrs, ktorou je Účastníkovi toto doúč{ovanie fakturovanó. Dotjčlovaním csny zaniká dojednaný závezok
viazanosti vo Vzťahu k tej SluŽb€ alebo SluŽbám, ku kton/m bolo doúčtovanio ceny uhradoné, preto ť'častník doúčtovanie ceny za §orušenie zÁvázku viazanosti
zadatÍ iba jedenkrát. Podnik jo oprávnený požadovať náhradu škody spósobenej porušením ávázku viazanosti, pre-pripáo ktorej bolo dojédnané a
vyfakturované dot]čtovanie ceny, len vo výšk9 pre§ahujúcoj sumu vyfakturovanej doriftovanej ceny.

zÁvenečxÉ usmNovENlA
1) SPRACUVAN|E OSOBNÝCH ÚOruOV: Podnik sa zavázujo spracúvať osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli získané. V prípade zmény účelu

spracovania osobných Údajov si na túto zmenu vyžiada osobitný súhlas. Viac informácií o použíVaní osobných údajov 
'možno 

nálsť na
WWw,telekom.slďosobna-udaie.

?mlUVí]é shany sa dohodli, že v pripade zmony §adzby dane Zpridanej hodnoty je Podnik opráVnený ktoíúkolvek z konečrlých cien stužieb Podniku upřavlť ták,
Že k základu dane (cene bez DPH) uplatní sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuáhu v čase vzniku daňovej povinnosti Podniku,
Táto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami. V prípade, žeje Účastník povinný v zmysle § 5a ods. 7 zákona č,
211l20O0Z.z.oslobodnompíístupekinformáciámaozmeneadoplneníniektoďchzákonov(zákonoslobodeinform-ácii)v2nenineskoršíchpredpisov
zvere,iniť Zmluvu, nadobúda táto zmluva platnost'dňom jej podpisania opráVnenýmj zástupcami oboch zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujtiiim po dni
doruČenia písomného potvrdenia o zverejnení tejto Zmluvy ÚČastnírom Podniku, ktonj,týmto zároveň požaduje takéto pisomnó potvrdenie o zverelnení teito
zmlwy.
Vyhlasuiem, Že som sa oboznámil s obsahom tejto zmluvy o balíku, ako aj so Všeobecnými podmienkami pre po§kytovanie verejných služiéb (ďal8j len
,,VŠeobecné Podmienky'), Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Televízie, Osobitnými podmienkami pre poskytovanió služieb lnternetového
prístupu alebo osobitnými podmienkami pre poskytovanie Hlasových služieb v záVislosti od toho, ktoré Služby sti na základe tejto zmluvy o balíku účastnikovi
poskytované, tvoriaco prílohu VŠeobecných podmienok, obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncov\ých zariadení prípadne ďalši€ osobitné podmienky
Vydané Podnikom a upravujúce podmienky pre poskytovani€ služieb poskytovaných na základe tejto zmluvy o balíku id'a|ej l€n ,,osobitné podmienky,,) á
Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku, Vrátane Akciového cenníka (d'alej len "csnník'), ktoré sa akó neoddelitefné súčasti tejto zmluvy o bátit<u
zavázujem dodrŽiavať. svojím podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Všeob€cných podmienok, osobitných podmienok a cenníka, (ii) že si záVázne objódnávam v
te.ito Zmluve o balíku špecifikované Služby, (iii) že sa zavázujem riadne a vóas plniť všetky povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvý Ó ualit<u. Vyhlasujám, že som
bol oboznámený Podnikom, žB aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získať v aktuálnom Cenníiu dostu§nom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stránke Podniku, ktorá ju V budťlcnosti nahradí a na predainých miestach Podniku.

5) Podnik a UČastníX sa dohodli na urč€ní dóvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že tjeto dóvody sri obsahom časti Všeobecných podmienok pre
nóškvlóVrnlĚ verninúnh §ltlriAh pň.lnikll rrnrevrrhirei 7Áó^ll7ňr|l\t\, 

^ ^alivll 
L/poskytovanie verejných služieb Podniku, upravujúcej zmenu zmluvy o balíku.

V Bratislave, dňa 1 1.06.2021

4)

Slwak Telekorn, a,s,

S@kaleffi 8.s. v zastúpení

81ffrÉí§t§{EfitHuá 2t3

Kód objednávky: 1 -7947 61 58297 5
v0. 1 6,01 6-202'1 0520-20:56:39

strana: 3/3

Citlivé

§*m,{!eč,

1)


